2 — D.O.E.; Poder Exéc., Seg. I, Sdo Paulo, 106 (74), sexta-feira, [9 abr. 1996

Xl - responder pelo correto comportamento e eficiéncia de seus
empregados e agentes, bem como de suas contratadas, providenciando o use
de uniforme nas funces e condigdes em que forem exigidos, o porte de cracha
indicativo de suas funges, instruindo-os a prestar apoio a a¢ao da autonidade;

Xl - cumptir determinagoes legais refativas as legislacdo trabalhista e de
seguranga e medicina do trabalho em relagao a seus empregados: B

X1V - refazer de imediato os servios sob sua responsabilidade,
executados com vicios ou defeitos;

XV- fornecer ao Poder Concedente todos e quaisquer documentos e
informagdes pertinentes ao objeto da concessao. facultando a fiscalizagdo a
realizacao de auditorias;

XV1 - prestar contas da gestao dos servicos ao Poder Concedente e aos
usuarios, nos termos definidos no contrato;

XVl - manter em dia o inventdrio e o registro dos bens vinculados &
concessao; ‘ o

XVIll - responder por eventuais desidias e faltas quanto as obrigacoes
decorrentes da concessio. nos termos estabelecidos no contrato, ¢

XIX - manter o Poder Concedente informado sobre toda e qualquer
ocorréncia nao rotineira,
Paragralo anico - No prazo de até 5 {cinco) anos da assinatura do

contrato a Concessiondria substituird seus onibus maovidos a diesel por
trolebus, em guantidade suficiente para o atendimento da demanda de
passageiros.

CAPITULO IV

Das Responsabilidades do Poder Concedente

Artigo 11§ - Incumbe ao Poder Concedente:

| - regulamentar ¢ servigo concedido e fiscalizar permanentemente sua
prestacao;

il - modificar unilateratmente as disposi¢bes regulamentares do servigo
para melhor adequagao ao interesse publico, respeitado o equilibrip
economico-financeiro da concessio;

Il - cumprir e fazer cumprir as disposicoes regulamentares do servigo e
as clausulas da concessio;

[V - fixar e rever tarifas;

V¥ - estimular a eficiéncia do servigo e 3 modicidade das tarifas;

VI - zelar pela boa qualidade do servigo, receber e apurar queixas e

reclamacoes dos usudrios; ¢

Vil - estimular a racionalizagao ¢ melhoria do servico;

VILl - estimular @ associagdo de usudrios para defesa de seus interesses
relativos 2o servigo, inclusive para sua fiscalizagao;

IX - intervir na prestagao do servigo, retoma-lo e extinguir a concessao,
nos casos e nas condiches previstos no contrato ¢ legislagdo pertinente;

X - aplicar as penafidades legais e contratuais:

X1 - fiscalizar as condicOes das instalagbes e dos equipamentos:

Xl - fiscalizar o0 cumprimento das normas, regulamentos ¢
procedimentos de execugao dos planos de manutengo e operagio;

X - executar auditorias periddicas que irdo verificar o estado de
conservacdg do vidrio, da frota ¢ avaliar os recursos técnicos utilizados;

X1V - responder pelo pagamento da tarifa de energia elétrica relativa,
exclusivamente, 2 tragao dos trolebus;

XV - executar os servicos necessarios para a eletrificacdo dos trechos
existentes ainda n3o eletrificados do Corredor, no prazo de até 5 {cinco) anos
da assinatura do contrato.

CAPITULO Y

Dos Direitos e Obrigagdes do Usuario

Artigo 12 - Sao direitos e obrigagdes dos usudrios:

| - receber e utilizar os servicos adequadamente;

It - pagar a tarifa na forma estabelecida;

il - receber do Poder Concedente e da Concessionaria informagodes para a
defesa de interesses individuais e coletivos relativos aos servigos prestados;

IV - obter e utilizar o servigo com liberdade de escolha, observadas as
normas do Poder Concedente;

V - levar ao conhecimento do Poder Concedente e da Concessiondria as
irregularidades de que tenham conhecimento referentes ao servigo prestado;

V! - comunicar as autoridades competentes os atos iicitos praticados
pefa Concessiondria na prestacao dos servigas, e

VI - contribuir para 3 permanéncia das boas condigbes dos bens
pithlicos atraves dos quais Jhes s3o prestados os servigos.

Artigo 13 - O Poder Concedente, assim como a Concessionaria,
estimulardo a participacio da comunidade em assuntos de interesse relativos
ao Corredor,

CAPITULO VI

Da Fiscalizasgdo dos Servigos Concedidos ¢ das Sangdes
Administrativas

Artigo 14 - Estio sujeitos a fiscalizag3o os servigos constantes no
presente Reguiamento,

§ 1.2 - A base para a fiscalizagao dos servicos a que se refere este artigo
serd o conjunto de fatores de avaliagio que definem o padrio de servigo
adequado, conforme disposto na Lei federal n.° 8.987, de 13 de fevereiro de
1995, a saber: qualidade, continuidade, regularidade, eficiéncia, atualidade,
generalidade, modicidade, cortesia € seguranca.

§ 2.° - Para os fins do disposto neste artigo, o Poder Concedente
estabelecera regras para a quantificacao e afericao dos fatores a que se refere o
paragrafo antetior.

Artigo 15 - O Poder Pablico aplicard supletivamente ao Corredor as
normas do Decreto n1.° 24.6735, de 30 de janeiro de 1986 e suas alteracoes
posteriores.

Artigo 16 - No exercicio da fiscalizacao, ¢ Poder Concedente terd acesso
aos dados relativos 3 administragao, contabilidade, recursos técnicos,
econémicos e financeiros da Concessiondria.

Pardgralo unico - A fiscalizagio do servigo sera feita por intermédio de
grgao tecnico da Secretaria dos Transportes Metrapolitanos que podera contar
com a cooperacio dos usuarios.

Artigo 17 - No prazo de 90 (noventa) dias da data da publicacdo deste
Regulamento sera constituida a comissao referida no artigo 36 da Lei Estadual
n.° 7.835. de 8 de maio de 1992,

CAPITULO Vi

Da Receita

Artigo |8 - Constitui receita da Contessionaria:

| - tarifa paga pelos usuérios:

t - cobranga ou preco por publicidade nos veiculos nao vedada em [ei;

Il - outras receitas desde que aprovadas pelo Poder Concedente.

Antigo 19 - A Concessionaria poderd oferecer. mediante anuéncia do
Pader Concedente, os créditos e as receitas decorrentes do contrato a ser
firmado, como garantia de financiamento a ser obtido para a compra de
veiculos, acessérios e equipamentos, até o {imite que ndo comprometa 3
operacionalizacio e a continuidade da prestacao de servio.

Artigo 20 - A tarifa, os critérios e a periodicidade de sua atualizagio e as
condi¢des de sua revisao serao estabelecidas pelo Poder Concedente de
conformidade com sua politica tarifiria, observadas as normas legais ¢
reguiamentares pertinentes e respeitade o equilfbrio econbmico-financeiro do

con.tato.

Paragrafo Gnico - Por motivo de interesse pOblico relevante. o Poder
Concedente poderd estabilizar ou reduzit o valor da tarifa, de forma a garantur
a sua modicidade ao usudrio, desde que fique assegurada a manutencdo do
equilibrio econdmico-financeiro do contrato.

CAPITULD VI

Das Disposigoes Gerais ‘ o

Artigo 21 - A operagao do Corredor serd transferida & Concessionaria nas
condicoes fisicas e operacionais existentes na data de assinatura do respectivo
contrato ou, no maximo, 30 {trinta} dias ap6s essa data, na forma a ser
estabelecida pelo Secretdrio dos Transportes Metropolitanos. ,

§ 1.° - Os proponentes do procedimento licitatorio terao acesso irrestrito
a documentacao referente as condicdes de operagac e manutencio do viario
do Corredor.

Artigo 22 - A Concessionaria podera propor ao Poder Concedente a3
revisao das normas e procedimentos de que trata este regutamento, bem como
adequagbes das condi¢bes de npemﬁiu e manutengac do vidrio, com vistas 3o
aprimoramento dos servigos oferecidos aos usuarios, responsabilizando-se por
todos os custos delas decorrentes. |

Artigo 23 - Extinta a concessio, retornam 20 Poder Concedente todos os
bens reversiveis, direitos e privilégios vinculados & operacdo e manutencao do
Corredor, transferidos a2 concessiondria ou por ela implantados, durante o
periodo da concessao.

Parigrafo Unico - Nio serdo reversiveis os equipamentos referidos no
incisa [V, do artigo 2.° deste Regulamento.

Artipo 24 - O Secretirio dos Transportes Metropolitanos disciplinard, no
que couber, 3 aplicagdo deste Regulamento,

B DECRETO N.° 40.782, DE 18 DE ABRIL DE 199

Aprova ¢ Regulamento da Concessdo dos Servigos Publicos de
Exploracdo do Sistema Rodovidrio constituido pela matha rodovidria
estadual de ligacdo entre Ribeirdo Preto e Divisa com o Estado de
Minas Gerais (Igarapava) e entre Ribeirdo Preto e Bebedouro

MARIO COVAS, Governador do Estade de Sdo Paulo, no uso de suas
atribuigoes legais, ¢

Considerando o disposto no Decreto n.° 40.000, de 16 de marco de
1995, que institui o Programa Estadual de Participacao da Iniciativa Privada na
Prestacio de Servigos Piblicos e na Execugao de Obras de Infra-estrutura;

Considerando o disposto no Decreto n.® 40.635, de 18 de janeiro de
1996, que autoriza a abertura de licitacao para a concessao dos sewi?us
publicos de exploragio do Sistema Rodovidrio constituido pela malha
rodovidria estadual de ligacio entre Ribeirao Preto e Divisa com o Estado de
Minas Gerais (lgarapava) ¢ entre Ribeirao Preto e Bebedouro;

Considerando proposta formulada pelo Conselho Diretor do Programa
Estadual de Participagdo da Iniciativa Privada na Prestacao de Servi¢os Publicos
e na Execucdo de Qbras de Infra-estrutura,

Decreta:

Artigo 1.° - Fica aprovado o Regulamento da Concessao dos Senritr*us
Publicos de Exploracdo do Sistema Rodoviario constituido pela malha
rodovidria estadual de ligagao entre Ribeirdo Preto e Divisa com o Estado de
Minas Gerais {lgarapava) e entre Ribeirao Preto ¢ Bebedouro, anexo ao
presente decreto.

Artigo 2.°- Este decreto entrard em vigor na data de sua publicagao,
produzindo efeitos a partir da data da transferéncia dos servi¢os objeto da
concessag,

Palacio dos Bandeirantes, 18 de abri de 1996

MARIC COVAS

Plinio Oswaldo Assmann

Secretario dos Transportes

Robson Martrho

Secretirio-Chefe da Casa Civil

Antonio Angartta

Secretdrio do Governo e Gestao Estrategica

Publicado na Secretaria de Estado do Gaverno e Gestdo Estratégica, aos
|8 de abril de 1996.

Regulamento da Concessdo dos Servigos Puiblicos de Exploragdo do
Sistema Rodovidnio Constituids pela Malha Rodovidnia Estadual de
Ligacdo entre Ribeirdo Preto e Divisa com ¢ Estado de Minas Gerais
(lgarapava} e entve Ribeirdo Preto ¢ Bebedouro

CAPITULO |

Do Objetivo

Artigo 1.° - Este Regulamento tem por objetivo discipiinar a exploragao,
mediante concessio, do Sistema Rodoviirio constituido pela malha rodowaria
estadual de ligacio entre Ribeirdo Preto e Divisa com o Estado de Minas Gerais
(lgarapava) ¢ entre Ribeirao Preto e Bebedouro, compreendendo sua execugao,
gestao e fiscalizac3o, conforme autorizado pelo Decreto n.° 40.6335, de 18 de
janeiro de 1996.

Artigo 2.° - O Sistema Rodoviario, objeto da concessao, € constituido
pelo conjunto de pistas de rolamento, suas respectivas faixas de dominio e
edificacdes, instalacbes e equipamentos neles contidos, compreendendo os
seguintes trechos:

[ - SP-330 - Rodovia Anhangiera, do entroncamento com & 3P-334 (Km
318 + 500m) em Ribeirao Preto até a divisa com ¢ Estade de Minas Gerais
{Km 449 + 730m);

Il - SP-322 - Rodovia Atilio Batbo, do entroncamento com a SP-330 (Km
307 + 5%0m) em Ribeirio Preto até o entroncamento com a 5P-326 (Km 390
+ 500m}) em Bebedouro;

11l - SP-322 - do entroncamento com a SP-328 (Km 323 + 130m = Km
0 + 000m da SP-322) em Ribeirdo Preto até o perimetro urbano de Ribeirao
Preto (Km 8 + 550m);

iV - SP-328 - Rodovia Alexandre Balbo, do entroncamento com a 5P-322
(Km 323 + 130m) em Ribeirdo Preto até o entroncamento com a 5P-330 (Km
337 + 010m) em Ribeirdo Preto (parte do ane| vidrio urbano).

Artigo 3.° - Ao Sistema Rodovidrio, descrito no artigo anterior, Serdo
incorporadas todas as ampliagées a serem impiantadas durante o periode da
concessan,

CAPITULO I

Dos Servicos Previstos no Sistema Rodovidrio

Artigo 4.° - Os servicos e demais atividades operacionais a serem
executados no Sistema Rodovidrio sao classificados em:

[ - delegados;

i - ndo delegados;

tH - complementares.

Artigo 5.° - S3o servigos delegados, de competéncia especifica da
concessionaria:

| - servigos correspondentes a funcdes operacionais, compreendendo
especialmente;

2) operacao de sistema integrado de supervisdo e controle de trifego;

b) uperagiu dos postos de pedagio, incluindo a arrecadacao da tarifa, o
controle do trifego de veicufos e o controie financeiro e contabil dos valores
arrecadados;

¢) operacao dos postos fixos e moveis, de pesagem estatica e dindmica
de veiculos, incluindo a pesagem propriamente dita;

—— LR —

d) prestacio de apoio aos usudrios, incluindo, entre outros, primeiros
socorros e atendimento médico a vitimas de acidentes de trinsito, com
eventual remocio a hospitais, atendimento mecanico a veiculos avariados, .
guinchamento, desobstrucio de pista, operagao de servigo de telefonia de-
emergéncia e orientagdo e informacao aos usuarios;

e) inspecio de pista, da faixa de dominio e de dreas remanescentes,
sinalizagao comum ¢ de emergéncia € apoio operacional aos demais servigos;

f{} elaboracic e implantagio de esquemas operacionais extraordindnios,!
incluindo operacdes especiais para atendimento de pico, desvios de trafego

para a execucdo de obras, operacdes especiais para o transporte de cargas
excepcionais ¢ de cargas perigosas ¢ esguemas especiais para eventos
esportivos e outros, no Sistema Rodoviario; 5

g} elaboracdo e implantagio de planos e esquemas pperacionais para
atendimento a situagdes de emergéncia, tais como, incéndios, neblina,
acidentes com produtos perigosos, desabamentos, inundacdes e outros ques
possam afetar diretamente a fluidez e a seguranga do trifego ou vir a provocam
conseqiéncias ambientais;

h} monitoragao das condigoes de trafego na rodovia. £

Il - servigos correspondentes a fungdes de conservagdo, compreendendo:
especialmente:

a) conservacao de rotina dos elementos que compdem o Sistema.
Rodovidrio incluindo: pavimento, drenagem, tineis, obras de arte especiais,.
sinalizacio, dispositivos de seguranca rodoviaria, revestimento vegetal e
demais elementos da faixa de dominio, sistemas de controle e automagao.,
sistemas de telecomunicacao, instalagOes prediais, patios operacionais e de
suporte, sistemas de eletrificagao e sistemas de iluminagao;

b} conservagao especial de todos os elementos que compéem o Sistema
Rodoviirio, relacionados na alinea “a” deste inciso, visando a preservagao do.
empreendimento original, incluindo servi¢os de recapeamento de pista,
recuperacao de obras de arte especiais, substituicdo de sinalizagao vertical e
horizontal, substituicdo de equipamentos de controle, arrecadagas,
comunicacdo e automacao, reforma de instalagoes e outros similares;

¢) conservacao de emergéncia visando repor, reconstruir ou restaurar, de
imediato as cnndi?ﬁts normais, trecho de rodovia que tenha sido obstruido,
bem como, instala¢hes e equipamentos ¢ demais elementos da rodovia,
danificados por qualquer causa.

Il - servicos correspondentes a fungdes de ampliacio, compreendendo
especialmente: . -

a} duplicacdo da rodovia, incluindo ¢ equacionamento de interferéncias
com o sistemas de infra-estrutura ¢ de servi¢os pablicos existentes,
especialmente os sistemas viarios, e o estabelecimento de acessos a sistemas
de transporte;

b) equacionamento de interferéncias com os sistemas de infra-estrutura
e de servios piblicos existentes e futuros, especiaimente os sistemas viarios,
¢ 0 estabelecimento de acessos a sistemas de transporte;

¢) implantacio py adequagdp aos niveis de servico ou as normas de
seguranca, de acessos, intersecgdes e dispositivos de seguranga, durante todo
o periodo da concessao;

d) implantacio de marginais, de pistas reversiveis, de faixas adicionais ¢
de faixas de aceleragdo e desaceleracdo, principalmente aquelas necessdrias ao
atendimento de aumento de demanda ou de necessidade de controle de
trafego;

e) implantacao e readaptacao de pracas de pedagio e pesagem,

f} implantacdo e readaptacdc de instalacdes de uso nas atividades de
fiscalizagdo e policiamento de trinsito e transporte;

g) implantacio e readaptacao de instalagoes e equipamentos de uso nas
atividades de operacido de sistema integracfn de supervisio e controle de
trafego:

f) implantagao de sistema de pedagio eletronico;

i) implantacdo de sistema de controle de peso para veiculos de carga,
inciuindo pesagem dindmica e balangas méveis;

]} implantacao de sistema de comunicagao e de chamada para usuanos.

) implantacao de dispositivos de seguranga;

m} implantagao de paisagismo. |

Artigo 6.° - S3o servicos nac delegados, aqueles de competéncia
exclusiva do Poder Publico, ndo compreendidos no objeto da concessao, tais
como:

| - policiamento ostensivo de trinsito, preventivo e repressivo;

} - fiscalizagao e autuacdo de intraghes relativas a:

a) veiculo;

b) documentagao;

? motorista;

) regras de circulagao, estactonamento e parada;

e) excesso de peso.

Il - emissao de outorgas, nos termos da lei, referentes a:

a) servigos de transporte coletivo de carater rodovidrio, internacional,
interestadual e intermunicipal;

b) servicos de transporte coletivo de cariter urbano, intermunicipal,
suburbano, metropolitano ou municipal;

c) servicos de transporte de trabalhador rural ou de pessoas em veicufo
de carga;

d) realizacio de eventos na rodovia;

2) servicos de transporte de cargas excepcionais e de cargas pertgosas.

Parégra?u anico - Dependerdo de autorizacao do Poder Concedente, a
pedido da concessionaria:

|, acessos a estabelecimentos comerciais e outros;

2. ocupacao da faixa de dominio;

3. a publicidade em geral, permitida em lei.

Artigo 7.° - S3o servicos complementares aqueles considerados como
convenientes, mas nio essenciais, para manter servi¢o adequado em todo o
Sistema Rodoviario, a serem prestados por terceiros, que ndo a concessionasia,

¢om aprovacio prévia do Poder Concedente, compreendendo, entre outros:

| - abastecimento e reparos de veiculos;

[l - alimentacdo e hospedagem para usudrios;

|11 - provisdo de dreas de lazer e repouso para usuarios.

Artigo 8.° - Para execugio dos servigos delegados, especialmente no que
se refere 2 operacao de sistema integrado de supervisio e controle de trifego,
arrecadagao e controle do pedagio, sistema de controle da pesagem de veiculos
¢ sistemas de comunicagio, a concessiondria deverd implantar sistemas
tecnofogicamente atualizados, que permitam integral automatizagao e mafor
seguranca das operagoes.

Paragrafo tinico - Os sistemas de controle e automagdo a que se refere
este artigo deverdo permitir integral aplicacao nos servicos nao delegados,
especialmente no que se refere a fiscalizagao de transito.

CAPITULO Il

Das Responsabilidades da Concessionaria

Artigo 9.° - 530 deveres da concessiondria, durante tode o prazo da
CONCessao:

| - acionar todos os recursos & sua disposicao a fim de garantir a fluidez
do trifega, em nivel de servico adequado;

Il - submeter a aprovacao do Poder Concedente, o esquema de circulagio
alternativo que pretende adotar quando da realizacio de obra ou operagao que
obrigue a interrup¢do de faixa ou faixas do Sistema Rodovidrio:
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