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EDITAL DE CONVOCAÇÃO

PROCESSO DE SELEÇÃO PARA

EXERCÍCIO DE ATIVIDADES

NA CENTRAL DE ATENDIMENTO

A POPULAÇÃO CAP-

0 GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO,

POR MEIO DA SECRETARIA DO GOVERNO E GESTÃO

ESTRATÉGICA E COMPANHIA DE PROCESSAMENTO DE

DADOS DO ESTADO DE SAO PAUTO - PRODESP

IMPLANTARÁ, NO 2. -* SEMESTRE DE 1997; O 1 * POSTO

DA CENTRAL DE ATENDIMENTO A POPULACAO

A SER SEDIADO A AV. RANGEL PESTANA N.-O 300, 2:E

ANDAR, REGIÃO CENTRAL DA CIDADE DE SAO PAULO,

COM OS SEGUINTES OBJETIVOS:

CONCENTRAR NUM ÚNICO ESPAÇO, A PRESTAÇÃO

DE INÚMEROS SERVIÇOS PÚBLICOS;

DAR ATENDIMENTO, PROPORCIONANDO

DIMINUIÇÃO DE TEMPO E CUSTOS PARA OS CIDADÃOS;

PROPICIAR AOS CIDADÃOS ALTO PADRÃO DE

ATENDIMENTO, COM QUALIDADE E EFICIENCIA

ACOLHER, ORIENTAR E INFORMAR A POPULAÇÃO

SOBRE OS PROCEDIMENTOS NECESSÁRIOS PARA O

ACESSO AOS SERVIÇOS DISPONIVEIS

OS SERVIÇOS A SEREM DISPONIBILIZADOS NESTE

PROJETO SERÃO PRESTADOS PELAS SECRETARIAS DA

SEGURANÇA PÚBLICA (DETRAN E POLÍCIA CIVI DA

HABITAÇÃO (CDHU), DO EMPREGO E RELAÇÕES DO

TRABALHO, DA JUSTIÇA E DA DEFESA DA CIDADANIA

4JUCESP E PROCON), DE RECURSOS HÍDRICOS

SANEAMENTO E OBRAS (SABESP), DA ENERGIA

(ELETROPAULO E COMGAS DE GOVERNO E

GESTÃO ESTRATÉGICA (IMESP), DE ECONOMIA E

PLANEJAMENTO (SEADE), DE TRANSPORTES DER E

CASA CIVIL *......... ..............
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CAIXA ECONOMICA FEDERAL E TELESP

PARA VIABILIZAR ESTE POSTO, O GOVERNO DO

ESTADO DE SAO PAULO, POR MEIO DESTE EDITAL,

CONVOCA SERVIDORES ESTADUAIS DA

ADMINISTRAÇÃO DIRETA, INTERESSADOS E COMPROMISSADOS

COM A QUALIDADE DOS SERVIÇOS

PRESTADOS A POPULACAO A SE INSCREVEREM NO

PROCESSO DE SELEÇAO PARA DEEMPENHO DAS

ATIVIDADES A SEREM DESENVOLVIDAS NA CAP.

DAS ATIVIDADES

A SEREM DESENVOLVIDAS

OS CANDIDATOS INSCRITOS SERÃO SELECIONADOS

DESENVOLVER ATIVIDADES:
PARA

A) VOLTADAS AO ATENDIMENTO DO PÚBLICO EM

GERAL, OU SEJA:

RECEPÇÃO, INFORMAÇÃO, ORIENTAÇÃO E

ENCAMINHAMENTO, PREENCHIMENTO DE

FORMULÁRIOS, DIGITAÇÃO, EMISSÅO DE DOCUMENTOS E

OUTRAS CORRELATAS

B) RELACIONADAS A ENFERMAGEM, A SABER:

PRIMEIROS SOCORROS;

ADMINISTRAÇÃO E CONTROLE DE MEDDICAMENTOS.

C) LIGADAS A MEDICINA:

EFETUAR EXAMES MÉDICOS EM CONDUTORES DE

VEICULOS

DO PERFIL EXIGIDO PARA 0

DESEMPENHO DAS ATIVIDADES

PARA HABILITAR-SE AO EXERCÍCIO DAS ATIVIDADES

A SEREM DESENVOLVIDAS NA CAP O CANDIDATO

DEVERÁ DEMONSTRAR:

A) DESEMBARAÇO NO TRATO COM O PUBLICO

B) FLEXIBILIDADE E DISCERNIMENTO PARA LIDAR

COM DIFERENTES SEGMENTOS SOCIAIS

C) CAPACIDADE DE ADMINISTRAR CONFLITOS E

SITUAÇÕES INUSITADAS

D) FACILIDADE NA COMPREENSÃO E ANÁLISE DAS

QUESTÕES FORMULADAS PELO CIDADAO

E) OBJETIVIDADE E EQUILÍBRIO EMOCIONAL

F) CRIATIVIDADE, INICIATIVA, PACIÊNCIA,

DINAMISMO E PERSEVERANCA

' GL BOA DICÇÃO, FLUENCIA VERBAL E DOMÍNIO DA

LÍNGUA PORTUGUESA

DOS REQUISITOS PARA INSCRIÇÅO

SAO REQUISITOS NECESSÁRÍOS INSCRIÇÃO
PARA

DOS CANDIDATOS:

A) SER SERVIDOR PÚBLICO ESTATUTÁRIO LEI N. -O

10.261, DE 28 DE OUTUBRO DE 1968), OU ADMITIDO

NOS TERMOS DO INCISO 1 DO ARTIGO 1.O* DA LEI N.*

500/74 OU AINDA, EXTRANUMERARIO

NAO PODERÃO INSCREVER-SE OS SERVIDORES

INTEGRANTES DA POLÍCIA CIVIL, OS COMPONENTES DA

POLÍCIA MILITAR, DO QUADRO DO MAGISTÉRIO, BEM

COMO OS INTEGRANTES DAS CLASSES DE AGENTE DE

SEGURANÇA PENITENCIARIA

A PROCESSOBI NAO ESTAR RESPONDENDO

ADMINISTRATIVO OU SINDICANCIA

C) POSSUIR NOÇÕES BÁSICAS DE INFORMÁTICA

(DIGITAÇÃO, OPERAÇÃO DE TERMINAIS,

MICROCOMPUTADORES E IMPRESSORAS

D) DISPONIBILIDADE PARA TRABALHAR AOS

SABADOS

E) TER CONCLUÍDO CURSO DE 2. * GRAU OU

EQUIVALENTE, PARA AS ATIVIDADES VOLTADAS AO

ATENDIMENTO DO PÚBLICO EM GERAL SUPRACITADAS

F) TER CONCLUÍDO CURSO SUPERIOR DE

ENFERMAGEM PARA AS ATIVIDADES RELACIONADAS A

ENFERMAGEM

G) TER CONCLUÍDO CURSO SUPERIOR DE MEDICINA

PARA AS ATIVIDADES RELACIONADAS A MEDICINA

DA DOCUMENTAÇÅO

A SER APRESENTADA

OS CANDIDATOS, ATO DA INSCRIÇÃO, DEVERÁONO

APRESENTAR ORIGINAL DO CERTIFICADO DE CONCLUSÂO

DE CURSO COMPATÍVEL COM O GRAU DE

ESCOLARIDADE EXIGIDO PARA AS ATIVIDADES

ESPECIFICADAS

DA SELEÇÃO

OS CANDIDATOS INSCRITOS SERÃO SUBMETIDOS A

ETAPAS DE SELEÇÁO PARA VERIFICAÇÃO DA

OU
ADEQUAÇÃO SIMILARIDADE DO PERFIL DE CADA

CANDIDATO AO PERFIL DA ATIVIDADE PARA A QUAL SE

OS CANDIDATOS SERÃO CONVOCADOS ATRAVÉS

DE PUBLICAÇÃO NO DIÁRIO OFICIAL DO ESTADO

PARA A REALIZAÇÃO DAS ETAPAS DO PROCESSO DE

SELECAO

DO REGIME E DAS

CONDIÇÒES DE TRABALHO

OS SERVIDORES SELECIONADOS:

A) SERÃO AFASTADOS DE CARGOS/SEUS

FUNÇÕES•ATIVIDADES JUNTO A SECRETARIA DO

GOVERNO E GESTÃO ESTRATÉGICA, PARA PRESTAR

SERVIÇOS NA CAP.

OS OCUPANTES DE CARGOS EM COMISSÃO

CORRESPONDENTES A FUNÇÕES DE COMANDO

DEVERÃO, NECESSARIAMENTE, OBSERVAR AS

DISPOSIÇÕES DO DECRETO N, -* 40.951, DE 24 DE

JUNHO DE 1996, SENDO NESTE CASO CONDIÇÃO

PARA AFASTAMENTO O DESLIGAMENTO DESTAS

FUNCOES

OS SERVIDORES DAS SECRETARIAS DA SAÚDE E

DA FAZENDA AO SE AFASTAREM DE SEUS

CARGOS-FUNCOES-ATIVIDADES NAO FARÁO JUS AO

PERCEBIMENTO DAS GRATIFICAÇÕES INSTITUÍDAS

NOS TERMOS DAS REIS COMPLEMENTARES M *

674, DE 8 DE ABRIL DE 1992 E N, * 700, DE 15 DE

DEZEMBRO DE 1992, RESPECTIVAMENTE,

B) TERÃO SEU DESEMPENHO ACOMPANHADO E

AVALIADO, SISTEMATICAMENTE, PELO COMITÊ

EXECUTIVO CAIRODESP TENDO VISTAEM
-

OBJETIVOS, PODENDO, FUNÇÃO DOS
SEUS EM

RESULTADOS TER CESSADO AFASTAMENTO,SEU A

QUALQUER TEMPO

C) CUMPRIRÁO JORNADA DE TRABALHO DE 40

HORAS SEMANAIS, DISTRIBUÍDAS DE 2,-* SABADOA

D) SERÃO TREINADOS E POSTERIORMENTE

ALOCADOS PARA O EXERCÍCIO DE ATIVIDADES EM

QUALQUER UM DOS ÓRGÃOS PARTICIPANTES,

CONFORME AS NECESSIDADES DO PROJETO

E) DEVERÃO CUMPRIR NORMAS E

PREDEFINIDOS PELO PROJETO (PADRÕES DEMENTOS

FUNCIONAMENTO, USO DE UNIFORME E OUTROS

DOS BENEFÍCIOS

OS SERVIDORES SELECIONADOS, SEM PREJUÍZO

DOS BENEFÍCIOS JA ADQUIRIDOS (OBSERVADAS AS

LIMITAÇÕES DA LEGISLAÇÃO PERTINENTE), FARÃO

JUS AINDA, A:

GRATIFICAÇÃO DE REPRESENTAÇÃO, NOS TERMOS

DO ARTIGO 395 DO DECRETO N. -O 42.850, DE

30112163, NAO CUMULATIVA A EVENTUALMENTE

RECEBIDA E DE ACORDO COM OS VALORES A

SEGUIR, DEPENDENDO DO NÍVEL DA ATIVIDADE A

R* 414,34
NÌVEL UNIVERSITÁRIO .............

NÍVEL INTERMEDIÁRIO
..............R 352,19

DO LOCAL E DO PRAZO DE INSCRIÇÃO

A INSCRIÇÃO DAR-SE-Á ATRAVÉS DO

INSCRIÇÅOP, REENCHIMENTO DA FICHA DE NOS

ORGÃOS SETORIAIS DE RECURSOS HUMANOSÁREAS OU

UNIDADES RESPONSÁVEIS PELAS DE

RECURSOS HUMANOS DAS RESPECTIVAS

SECRETARIAS DE ESTADO, NO PERIODO DE 12 14 DEA

MAIO DE 1997, DAS 9 AS 17 HORAS, PODENDO

SER PRORROGADO A CRITÉRIO DO COMITÊ

EXECUTIVO CAIRODESP
- E SECRETARIA DA

ADMINISTRAÇÁO E MODERNIZAÇÃO DO SERVIÇO

PUBLICO

SUASAS SECRETARIAS, POR MEIO DE

UNIDADES DE HUMANOS, DEVERÃORECURSOS

ENCAMINHAR DADOS DOS SERVÍDORES

INSCRITOS A SECRETARIAOS DA ADMINISTRAÇÃO E

MODERNIZAÇÃO DO SERVIÇO PULBLICO ATRAVÉS DE

DISQUETE, ACOMPANHADO DAS FICHAS DE

INSCRÍÇÃO, NO PRAZO DE 2 (DOIS) DIAS ÚTEIS

APÓS O TÉRMINO DO PERÍODO DE INSCRICOES

A IN,SCRIÇÃO DO SERVIDOR NO PROCESSO DE

NA EXPLÍCITA
SELEÇAO IMPLICARÁ ACEITAÇÃO

DOS TERMOS DESTE EDITAL E DEMAIS CONDIÇÕES

DO PEROSSO DE SELEÇÃO

OS SERVIDORES HABILITADOS NO PROCESSO DE

SELEÇÃO SERÃO INFORMADOS PELA FUNDAP

A CONVOCAÇÃO DOS SERVIDORES

SELECIONADOS DAR-SE-Á DE ACORDO COM AS NECESSIDADES

DO PROJETO, DEFINIDAS PELO COMITË EXECUTIVO -

CAIRODESP

DC) ESCLARECIMENTO DE DÚVIDAS

A SECRETARIA DA ADMINISTRAÇÃO MODERE

NIZAÇÁO DO SERVIÇO PÚBLICO, A PARTIR DA

PUBLICAÇÃO DESTEEDITAL COLOCARÁ A DISPOSIÇÃO DOS

SERVIDORES INTERESSADOS, PARA ESCLARECIMENTOS

DE EVENTUAIS DÚVIDAS, O TELEFONE

E O FAX 0800-170110

ESTE SERVIÇO, GRATUITO, ESTARÁ DISPONÍVEL DAS

DE SEGUNDAS AS SEXTAS-FEIRAS9 AS 17 HORAS,

.LEI N*' 9.627, DE 6 DE MAIO DE 1997

(PROJETO DE LEI * 358/95, DO DEPUTADO
N

MILTON FAVIO PSDB)
-

INSTITUI PROGRAMA DE DESCENTRALIZAÇÃO DOSO

SERVIÇOS PRESTADOS PELO IAMSPE

0 GOVERNADOR ESTADO DE SAODO

PAULO:

FAÇO SABER ASSEMBLÉIA LEGISLASTIVAQUE A

DECRETA E EU PROMULGO A SEGUINTE LEI

ARTIGO 1' - FICA INSTITUIDO, NO ÃMBITO DO ESTADO

DE SAO PAULO, O PROGRAMA DE DESCENTRALIZAÇÃO

DOS SERVIÇOS PRESTADOS PELO INSTITUTO DE

ASSISTÊNCIA MÉDICA SERVIDOR PÚBLICO ESTADUALAO

AIMSPE DESTINADO A CONSTRUÇÃO DE UM MODELO

ASSISTENCIAL A SAÚDE DOS SERVIDORES PÚBLICOS

ESTADUAIS, CRIANDO CONDIÇÕES MAIS DESEJÁVEIS E

COMPATIVEIS COM AS NECESSIDADES DOS SERVIDORES

•ÚBLICOSESTADUAIS E PARA A SAÚDE DE SAO PAULO.

PARÁGRAFO ÚNICO 0 DE TRATA

- PROGRAMA QUE O

"CAPUT" DESTE ARTIGO SERÁ VIABILIZADO ATRAVÉS DA

•ARCERIA DO PODER PÚBLICO COM UNIVERSIDADES E

SANTAS CASAS QUE POSSUAM OU MANTENHAM CURSOS

MÉDICOS, COMO USP (RIBEIRÃO PRETO), UNICAMP

(CAMPINAS), UNESP (BOTUCATU), E SANTAS CASAS DE

MISERICÓRDIA, BEM COMO PELO REMANEJAMENTO DOS

PRÓPRIOS HOSPITAIS JA EXISTENTES OU EM CONSTRUÇÃO

DIVERSAS REGIOS DO ESTADO DE SAO PAULO.NAS

ANTIGO 22 O GOVERNO ESTADUAL FICA AUTORIZADO

-

A ESTABELECER UMA PORCENTAGEMDOS DE

ATENDIMENTO PRIORITÁRIO NAS INSTITUIÇÓES EM

QUESTÃO, AOS FILIADOS DO IAMSPE, QUE TERÃO

)RIORIDADE SOBRE CIDADÃOS UTILITÁRIOS DASOS

MESMAS INSTITUICOES

AIGLO 3 9 PARA A EXECUÇÃO DO DISPOSTO NESTA

SER- UMALEI DEVERÁ CRIADA COMISSÃO, CUJOS

MEMBROS SERÃO NOMEADOS PELO GOVERNADOR NO

}RAZO DE 30 TRIENTAL DIAS APÓS A SUA PROMULGACAO

- NO
* 1' A COMISSÃO MENCIONADA "CAPUT"

DESTE ARTIGO SERÁ COMPOSTA PELOS SEGUINTES

REPRESENTANTES:

1, DO GABINETE DO GOVERNADOR;

2. DA SECRETARIA DE ESTADO DA SAÚDE;

3. DAS ENTIDADES MÉDICAS CREDENCIADAS;

4. DA ÁREA DA SAÚDE, NOTADAMENTE

RECONHECIDOS; .

5. DOS AGENTES POLÍTICOS COM AUDFIENCIA NA

ÁREA DE SAÚDE;

FEDERAÇÅO- DAS SANTAS CASAS DE
MISERIA

CÓRDIA DO ESTADO DE SAO PAULO.

* 2* A COMISSÃO, POR MAIORIA ABSOLUTA DE
-

SEUS MEMBROS, PODERÁ DECIDIR SOBRE A INCIIO DE

OUTRAS ENTIDADES NA SUA COMPOSICAO

SERÁAIGLO 4' - A IMPLANTAÇÃO DO PROGRAMA

EFETUADA MEDIANTE CONVÈNIOS CELEBRADOS ENTRE AS

ENTIDADES MENCIONADAS NO PARÁGRAFO ÚNICO DO

ARTIGO V.

PARÁGRAFO ÚNICO OS CONVËNIOS MENCIONADOS

-

"CAPUT" DESTE ARTIGO DEVERÃO CONTER CLÁUSULAS
NO

ESTABELEÇAM CONDIÇÕES DE PRE•AÇÃO DOSQUE AS

SERVIÇOS, UNITÁRIOS GLOBAIS, FORMA DEPREÇOS E

ATENDIMENTO E OUTROS REQUISITOS LEGAIS

ARTIGO 52 - 0 PROGRAMA PERMITIRÁ A CRIAÇÃO

FORMAI ESTRUTURAL DAS FUTURAS PRESTADORAS DEE

SERVIÇOS ASSISTENCIAIS DE SAÚDE DO IAMSPE, DE

ACORDO COM O MODELO A SER IMPLANTADO,

INTEGRALIZANDO-AS DO HOSPITAL DO SERVIDOR

PUBC ESTADUAL (IAMSPE), SEDIADO NA CAPITAL

-1
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