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Unidade Indicador Forma de Cálculo Observações 
Coordenadoria 

de Compras 
Eletrônicas – 

CCE 

IE(01) Somatório da quantidade 
de itens de serviços 
disponibilizados no sítio 
eletrônico do CADTERC 
durante o exercício 
financeiro. 

Considera-se no cálculo todos os 
itens de serviços contidos nos 
Volumes de Estudo Técnicos e nos 
de “Uso Específico e Estudos 
Simplificados”, disponibilizados no 
endereço eletrônico: 
www.cadterc.sp.gov.br, no 
decorrer do exercício financeiro. 

IE(02) Total dos itens de bens e 
serviços efetivamente 
negociados dividido pelo 
total de itens de bens e 
serviços lançados no 
sistema BEC/SP. 

Consideram-se todos os itens 
lançados para negociação nas 
Ofertas de Compras no sistema 
BEC/SP.  

Coordenadoria 
da 

Administração 
Financeira – 

CAF 

IE(03) Índice = ∑|((Desembolso 
realizado mês – 
Desembolso Previsto mês) 
/ Desembolso Previsto no 
mês)|/12 

Incluídos os desembolsos de 
pessoal, custeio e investimento da 
Fonte Tesouro e Fonte DREM e 
excluídos os desembolsos 
realizados em outras fontes de 
recursos. 

IE(04) Quantidade de acessos ao 
Portal “ContabilizaSP”, 
efetuados por usuários do 
SIAFEM/SIAFÍSICO. 

Endereço eletrônico: 
https://www.contabilizasp.fazenda.
sp.gov.br 

IE(05) Total de documentos 
processados dividido pela 
soma do total de 
documentos recebidos e do 
total do estoque do mês de 
dezembro do exercício 
anterior, excluídas as 
inconsistências. 

Consideram-se processamento a 
preparação, cálculo e inserção de 
vencimentos, vantagens 
pecuniárias e benefícios na folha de 
pagamento (administrativos e 
judiciais).  
Consideram-se documentos 
inconsistentes aqueles que são 
devolvidos para as respectivas 
Secretarias, para correção. 

IE(06) Total de pleitos analisados 
dentro do prazo 
referencial, dividido pelo 
total de pleitos analisados.  

Considera-se prazo de análise os 
dias decorridos entre a entrada e 
saída do processo no sistema 
GDOC. No caso das Manifestações 
Prévias (MP) e SAO, considera-se 
o período entre a data de 
recebimento e a data de 
encaminhamento, disponível no 
sistema da Secretaria de 
Planejamento e Gestão, no 
endereço eletrônico  
http://www.planejamento.sp.gov.br
/, mediante login e senha. 
Serão excluídos do cálculo os 
expedientes a serem arquivados.  

O prazo referencial é estabelecido 
para cada tipo de pleito, conforme 
Anexo I desta Resolução. 

Coordenadoria 
de Serviços e 
Tecnologia 

Compartilhad
os – CSTC 

IE(07) Somatório dos índices de 
disponibilidade (%) dos 
serviços críticos de TI 
dividido pelo número de 
serviços críticos de TI 
(média aritmética 
simples). 

Considera-se disponibilidade de 
serviço (%) o somatório dos 
tempos em que o serviço está 
disponível para os usuários 
dividido pela somatória dos tempos 
acordados em que o serviço deveria 
estar disponível para os usuários. 

IE(08) Total de processos 
concluídos dentro do prazo 
referencial dividido pela 
soma do total de processos 
de Pregão Eletrônico e de 
Convite do sistema 
BEC/SP. 

Prazo referencial de 59 (cinquenta 
e nove) dias para o Pregão 
Eletrônico e de 20 (vinte) dias para 
Convite, considerados os dias a 
partir da respectiva abertura até o 
status "Em negociação na BEC", 
no Sistema Integrado de 
Suprimentos – SIS. Serão 
considerados apenas os processo de 
aquisição de materiais e serviços 
iniciados pelo Departamento de 
Suprimentos e Infraestrutura –  
DSI. 

Coordenadoria 
de Gestão de 

Pessoas – CGP 

IE(09) Média das respostas dadas 
pelos alunos, na Avaliação 
de Reação, ao 
questionamento: "De 
maneira geral, a sua 
satisfação em relação a 
este curso é (...)”, aplicada 
após os eventos da Fazesp. 

Considera-se a pontuação dos 
conceitos: “Plenamente Satisfeito” 
= 100; “Satisfeito” = 66,60; 
“Parcialmente Satisfeito” = 30,30; 
“Insatisfeito” = 0. Será considerada 
a avaliação fornecida por 
servidores da Sefaz e servidores de 
outros órgãos e secretarias. 

IE(10) Média simples dos Índices 
de Cumprimento de Metas 
dos Subindicadores 
Específicos – ICSIE. 

O ICSIE será calculado nos termos 
do artigo 7° desta Resolução.  

Coordenadoria 
da 

Administração 
Tributária – 

CAT 

IE(11) Média das respostas dadas 
pelos usuários do 
atendimento presencial aos 
conceitos dos critérios do 
Sistema de Gestão do 
Atendimento – SIGA. 

Os critérios avaliados são: 
"Agilidade no atendimento"; 
"Clareza e comunicação do 
atendente"; "Organização e higiene 
do ambiente" e "Orientações pelos 
serviços prestados".  
A pontuação varia de 1 a 4, sendo: 
4 = ótimo; 3 = bom; 2 = regular e 1 
= deixa a desejar. 

Gabinete do 
Secretário – 

GS 

IE(12) Quantidade de eventos 
realizados pelo CODEC. 

Consideram-se os eventos que 
fazem parte do plano de 
treinamento anual e contemplam 

CAPÍTULO I
Dos Indicadores e Subindicadores
Artigo 1° - Ficam definidos, para fins de pagamento da 

Bonificação por Resultados - BR, à vista do disposto no artigo 
7º, da Lei Complementar 1.079, de 17-12-2008, os Indicadores 
Específicos - IE para as unidades da Secretaria da Fazenda, na 
seguinte conformidade:

I - Coordenadoria de Compras Eletrônicas - CCE:
a) Preços dos Itens de Serviços Publicados (IE01);
b) Eficiência da BEC/SP (IE02);
II - Coordenadoria da Administração Financeira - CAF:
a) Cumprimento do Limite Financeiro (IE03);
b) Acessos ao Portal Contabiliza SP (IE04);
c) Processamento de Documentos Recebidos pelo DDPE 

(IE05);
d) Atendimento de Pleitos das Entidades Descentralizadas 

(IE06);
III - Coordenadoria de Serviços e Tecnologia Compartilha-

dos - CSTC:
a) Disponibilidade de Sistemas - DS (IE07);
b) Eficácia nas Aquisições por meio de Pregão Eletrônico e 

Convite (IE08);
IV - Coordenadoria de Gestão de Pessoas - CGP:
a) Satisfação dos Eventos Realizados pela Fazesp (IE09);
b) Emissão de Atos (IE10);
V - Coordenadoria da Administração Tributária - CAT: Avalia-

ção do Atendimento Presencial (IE11);
VI - Gabinete do Secretário - GS:
a) Eventos Promovidos pelo CODEC (IE12);
b) Porcentagem de Respostas da Ouvidoria Fazendária (IE13);
c) Tempo Médio de Resposta pela Ouvidoria Fazendária (IE14);
d) Execução de Auditorias (IE15);
e) Retorno Financeiro das Auditorias (IE16);
f) Recomendações do DCA Atendidas (IE17);
g) Previsão do Fluxo Financeiro (IE18);
h) Controle da Realização do Orçamento Disponibilizado 

(IE19);
i) Entregas de Projetos Estratégicos (IE20).
Parágrafo único - O somatório dos Indicadores Específi-

cos - IE de cada uma das unidades discriminadas neste artigo 
corresponderá a 20% do Índice Agregado de Cumprimento de 
Metas - ICA, nos termos da Resolução Conjunta, que define os 
critérios de avaliação e apuração dos indicadores da Secretaria 
da Fazenda.

Artigo 2° - Os Indicadores Específicos - IE descritos no artigo 
1º desta Resolução, corresponderão a:

I - Preços dos Itens de Serviços Publicados (IE01): quantida-
de de itens de serviços publicados;

II - Eficiência da BEC/SP (IE02): percentual de negociações 
eletrônicas pelo sistema Bolsa Eletrônica de Compras BEC/SP 
concluídas com sucesso;

III - Cumprimento do Limite Financeiro (IE03): Acerto na 
previsão de desembolso;

IV - Acessos ao Portal Contabiliza SP (IE04): quantidade 
de acessos ao Portal Contabiliza pelos usuários do Siafem/
Siafísico;

V - Processamento dos Documentos Recebidos pelo DDPE 
(IE05): percentual de documentos processados pelo Departa-
mento de Despesa de Pessoal do Estado - DDPE;

VI - Atendimento de Pleitos das Entidades Descentralizadas 
(IE06): percentual de pleitos analisados dentro dos prazos esta-
belecidos pelo Departamento de Entidades Descentralizadas 
- DED, na forma do Anexo I desta Resolução;

VII - Disponibilidade de Sistemas - DS (IE07): índice de 
disponibilidade dos serviços críticos de TI, na forma do Anexo 
II desta Resolução;

VIII - Eficácia nas Aquisições por meio de Pregão Eletrô-
nico e Convite (IE08): percentual de processos finalizados no 
status “em negociação na BEC”, nos prazos referenciais de 59 
(cinquenta e nove) dias para Pregão Eletrônico e de 20 (vinte) 
dias para Convite;

IX - Satisfação dos Eventos Realizados pela Fazesp 
(IE09): média das respostas dos alunos aos conceitos da 
pergunta “De maneira geral, a sua satisfação em relação 
a esse curso é:” constante na avaliação de reação aplicada 
após cada evento realizado pela Escola Fazendária do Estado 
de São Paulo - Fazesp;

X - Emissão de Atos (IE10): média simples do Índice de 
Cumprimento de Metas dos seguintes Subindicadores Especí-
ficos - ICSIE:

a) Concessão - Gratificação de Representação (SIE01);
b) Substituição de Agente Fiscal de Rendas (SIE02);
c) Designação - Agente Fiscal de Rendas e Cargos Adminis-

trativos (SIE03);
d) Incorporação - Artigo 133 da Constituição Estadual 

(SIE04);
e) Incorporação - Gratificação pelo Desempenho de Ati-

vidades no Poupatempo - GDAP - Lei Complementar 847, de 
16-07-1998 (SIE05);

f) Incorporação - Gratificação de Representação (SIE06);
g) Abono de Permanência (SIE07);
XI - Avaliação do Atendimento Presencial (IE11): média das 

respostas dos usuários de serviço presencial;
XII - Eventos promovidos pelo CODEC (IE12): quantidade 

de eventos presenciais ou “online”, realizados pelo Conselho de 
Defesa de Capitais do Estado - CODEC;

XIII - Porcentagem de Respostas da Ouvidoria Fazendária 
(IE13): percentual de atendimentos, inclusive ao Serviço de 
Atendimento ao Cidadão - SIC;

XIV - Tempo de Médio de Respostas pela Ouvidoria Fazen-
dária (IE14): média simples do somatório dos prazos para aten-
dimento das demandas, inclusive ao Serviço de Atendimento ao 
Cidadão - SIC;

XV - Execução de Auditorias (IE15): percentual de trabalhos 
executados pelo Departamento de Controle e Avaliação - DCA;

XVI - Retorno Financeiro das Auditorias (IE16): somatório 
dos valores provenientes dos achados das auditorias, realizadas 
pelo Departamento de Controle e Avaliação - DCA e os decor-
rentes de recomendações;

XVII - Recomendações do DCA Atendidas (IE17): percentual 
das recomendações do Departamento de Controle e Avaliação - 
DCA atendidas pelos auditados;

XVIII - Previsão do Fluxo Financeiro (IE18): percentual 
da variação entre a previsão do fluxo financeiro e sua efetiva 
realização;

XIX - Controle da Realização do Orçamento Dispo-
nibilizado (IE19): percentual de empenho do orçamento 
disponibilizado;

XX - Entregas de Projetos Estratégicos (IE20): percentual 
das entregas concluídas dos projetos estratégicos.

CAPÍTULO II
Da Apuração e Avaliação dos Resultados
Seção I
Da Apuração do Indicador
Artigo 3º - Para fins de apuração dos Indicadores Específi-

cos - IE (IE01 a IE20), aplicam-se as formas de cálculo a seguir 
discriminadas:

14/09/18 D0148 Nutramil Logística Comércio de Alimentos 16.353,00 072/18-PRIO
14/09/18 D0149 Nutramil Logística Comércio de Alimentos 7.650,00 072/18-PRIO
17/09/18 D1599 R. T. Distribuidora Eireli – ME 160,00 140/18-PRIO
17/09/18 D1600 Luciana Coelho Gomes 1.312,50 141/18-PRIO
17/09/18 D1601 Convênios Card Administradora e Editora 4.152,57 170/16-PRIO
17/09/18 D1602 Convênios Card Administradora e Editora 1.264,90 170/16-PRIO
17/09/18 D1688 Elektro Redes S/A. 34.472,03 010/14-PRIO
17/09/18 D2022 Pamela Rafaela Semeguini 255,00 134/18-PRIO
17/09/18 D2023 M.R. da Silva Laticínios & Cia Ltda. – ME 2.001,60 077/18-PRIO
19/09/18 D2979 Marcos Aparecido Muniz 1.350,00 061/18-PRIO
19/09/18 D2980 Juracy Ribeiro Pereira 1.410,00 061/18-PRIO
19/09/18 D2981 M.R. da Silva Laticínios & Cia Ltda. – ME 1.334,40 077/18-PRIO
19/09/18 D2982 Noeluci Silva Borges Mariano 1.035,00 006/18-PRIO
19/09/18 D2983 Marcos Antonio Valério 1.275,00 018/18-PRIO
19/09/18 D2984 Ademir Rosseti Mariano 2.058,93 041/18-PRIO
19/09/18 D2985 Fábio Willian de Paula Barrachi 284,97 042/18-PRIO
19/09/18 D2986 Wanderlei Mazzi Leite 3.942,00 161/18-PRIO
20/09/18 D3403 Diárias / Ajuda de Custo 179,90 027/18-PRIO
20/09/18 D3404 Edeval Faria Gastão 71,96 028/18-PRIO
20/09/18 D3405 Diárias / Ajuda de Custo 809,55 028/18-PRIO
20/09/18 D3728 Slim Suprimentos Ltda. – EPP 191,75 104/18-PRIO
20/09/18 D3729 Rodrigo Binhardi 323,00 061/18-PRIO
20/09/18 D3730 BH Foods Comércio e Indústria Ltda. – EPP 20.343,75 077/18-PRIO
21/09/18 D4147 SABESP 294.444,29 006/14-PRIO
21/09/18 D4506 Autarquia Comércio e Saúde Animal Ltda. 900,00 149/18-PRIO
21/09/18 D4507 Comercial Hortifrut. Francisco Doná Ltda. 1.555,20 078/18-PRIO
21/09/18 D4508 Algari Fátima de Oliveira Braz – ME 2.020,50 078/18-PRIO
21/09/18 D4509 M.R. da Silva Laticínios & Cia Ltda. – ME 1.334,40 077/18-PRIO
21/09/18 D4510 Comercial Hortifrut. Francisco Doná Ltda. 2.661,00 078/18-PRIO
21/09/18 D4511 Clayton Guimarães Nogueira 1.453,00 118/18-PRIO
24/09/18 D5144 Diárias / Ajuda de Custo 809,55 028/18-PRIO
24/09/18 D5348 Distribuidora de Suprimentoa Ética Ltda. 202,08 133/18-PRIO
24/09/18 D5349 Distribuidora de Suprimentoa Ética Ltda. 63,47 133/18-PRIO
24/09/18 D5350 Sigma Distrib. Materiais p/ Escritório Eireli 300,48 133/18-PRIO
24/09/18 D5351 M.R. da Silva Laticínios & Cia Ltda. – ME 2.001,60 077/18-PRIO
24/09/18 D5572 Sebastião Jaime de Paula André 1.679,40 139/18-PRIO
24/09/18 D5834 Comercial Discon Ltda. – EPP 861,00 140/18-PRIO
24/09/18 D5835 HBA Indústria e Comércio de Plásticos Ltda. 1.645,00 148/18-PRIO
25/09/18 D6181 Sérgio Buosi 569,00 101/18-PRIO
26/09/18 D6677 Rodrigo Binhardi 323,00 061/18-PRIO
26/09/18 D6678 M.R. da Silva Laticínios & Cia Ltda. – ME 1.334,40 077/18-PRIO
26/09/18 D6679 Gabriela P. dos Santos – ME 3.162,79 072/18-PRIO
26/09/18 D6680 Marcos Antonio Valério 500,00 034/18-PRIO
27/09/18 D7073 Telefônica Brasil S/A. 1.253,45 228/17-PRIO
27/09/18 D7074 Wanderlei Mazzi Leite 250,00 161/18-PRIO
27/09/18 D7387 Sua Lista Com. Eletron. Mat. Escolar Ltda. 249,10 133/18-PRIO
27/09/18 D7388 Juracy Ribeiro Pereira 1.410,00 061/18-PRIO
28/09/18 D8183 BH Foods Comércio e Indústria Ltda. – EPP 20.343,75 077/18-PRIO
28/09/18 D8184 M.R. da Silva Laticínios & Cia Ltda. – ME 1.334,40 077/18-PRIO
28/09/18 D8185 Comercial Hortifrut. Francisco Doná Ltda. 1.555,20 078/18-PRIO
28/09/18 D8186 Gleidson Victório Ferreira 168,00 048/18-PRIO
28/09/18 D8187 Marcelo Pereira Rosa dos Santos 77,50 082/18-PRIO
28/09/18 D8188 Noeluci Silva Borges Mariano 144,20 130/18-PRIO
28/09/18 D8189 Ademir Rosseti Mariano 213,78 016/18-PRIO
11/09/18 04410 Gleidson Victório Ferreira 832,46 012/18-PRIO
11/09/18 04411 Marcelo Pereira Rosa dos Santos 340,42 013/18-PRIO

 FUNDAÇÃO PROF. DR. MANOEL PEDRO 
PIMENTEL

 Extratos de Contratos
1)Contrato DC 278/18P530/18
Contratante: Sebastião Carlos de Jesusu da Silva Bolas - Me
Contratada: Penitenciária de Casa Branca
Interveniente: Fundação Profº. Dr. Manoel Pedro Pimentel 

-FUNAP
Objeto: Viabilização de trabalho a população Carcerária
Período: 12 meses Vigência:06/09/2018 a 05-09-2019.
Data da Assinatura: 10-09-2018
Valor estimativo: 2.477.355,00
Parecer 749/18,06/09/2018
2)Contrato DC 221/18P548/18
Contratante: A Eficaz Padaria e Confeitaria Ltda Epp
Contratada: Centro de Ressocialização de Marília
Interveniente: Fundação Profº. Dr. Manoel Pedro Pimentel 

-FUNAP
Objeto: Viabilização de trabalho a população Carcerária
Período:24 meses Vigência:12/07/2018 a 11-07-2019.
Data da Assinatura:12/07/2018
Valor estimativo: 193.036,80
Parecer 575/18,12/07/2018
3)Contrato DC 315/18P942/18
Contratante: Idéia Embalagens E Acessorios Ltda EPP
Contratada: Penitenciária de Presidente Bernardes
Interveniente: Fundação Profº. Dr. Manoel Pedro Pimentel 

-FUNAP
Objeto: Viabilização de trabalho a população Carcerária
Período:12 meses Vigência:01/10/2018 a 30-09-2019.
Data da Assinatura:01/10/2018
Valor estimativo: 2.229.619,56
Parecer 833/18,01/10/2018
4)Contrato DC 319/18P941/18
Contratante: Irmandade da Santa Casa de Misericórdia de Lucélia
Contratada: Penitenciária de Lucélia + Ala de Progressão
Interveniente: Fundação Profº. Dr. Manoel Pedro Pimentel 

-FUNAP
Objeto: Viabilização de trabalho a população Carcerária
Período: 12 meses Vigência:09/10/2018 a 08-10-2019.
Data da Assinatura: 05-09-2018
Valor estimativo: 120.648,00
Parecer 842/18,04/10/2018
Extrato de Aditamento
5) Termo de Aditamento DC N°DC185/17P934/17
Contratante: Priscilla Angelica Gonsalves Liossi 

317800421892
Contratada: Centro de Ressocialização Feminino de São 

José Do Rio Preto
Interveniente: Fundação Profº. Dr. Manoel Pedro Pimentel 

-FUNAP
Objeto: Prorrogação da Vigência e Adequação À Resolução 

SAP 53/01
Período:12 meses Vigência:31/08/2018 a 30-08-2019.
Data da Assinatura:30/08/2018
Valor estimativo:123.867,75
Parecer 732/18,05/09/2018

 Fazenda
 GABINETE DO SECRETÁRIO

 Resolução SF 109, de 16-10-2018

Dispõe sobre a fixação de indicadores específicos 
das unidades da Secretaria da Fazenda, para fins 
da Bonificação por Resultados - BR, instituída pela 
Lei Complementar 1.079, de 17-12-2008

O Secretário da Fazenda, no uso de suas atribuições, consi-
derando o disposto no artigo 7º, da Lei Complementar 1.079, de 
17-12-2018, resolve:

VISITE NOSSAS LIVRARIAS:
· livraria.imprensaofi cial.com.br – Livraria Virtual
· Rua XV de novembro, 318 – 2ª a 6ª das 9h as 18h

098 Q - rodape LIVRARIA VIRTUAL versao-1 COR.indd   1 27/03/2018   01:21:46


