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II.1.2  INTERNAÇÃO EM CLÍNICA CIRÚRGICA (ENFERMARIAS E/OU 
PRONTO-SOCORRO)

O hospital deverá realizar um número de saídas hospitalares anual de 
................,  de acordo com o número de leitos operacionais cadastrados pelo 
SUS - Sistema Único de Saúde, classificando as saídas cirúrgicas em eletivas 
e de urgência ( de acordo com a classificação do Manual SIHD).

Saídas 
Hospitalares

em Clínica 
Cirúrgica

1° semestre 2° semestre

TOTAL
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

Eletivas

Urgência

Total

A estimativa do volume de saídas cirúrgicas classificadas como eletivas/de 
urgência está baseada nos percentuais de procedimentos cirúrgicos eletivos e 
de procedimentos cirúrgicos de urgência da produção realizada e informada 
no SIH – DATASUS, pelo hospital, no exercício anterior.

Os procedimentos cirúrgicos obstétricos são atinentes às saídas obstétricas, 
não compõem o conjunto de saídas cirúrgicas.

II.1.3 HOSPITAL DIA E CIRURGIA AMBULATORIAL

HD/Cirurgia 
Ambulatorial

1° semestre 2° semestre

TOTAL

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

Hospital Dia

Cirurgia Ambulatorial

Total Cirurgias

II.2 ATENDIMENTO AMBULATORIAL

(serviços ambulatoriais hospitalares ou exclusivamente 
ambulatoriais)

II.2.a) Atendimento Especialidades Médicas

O volume de primeiras consultas em especialidades médicas disponibilizados 
para a rede de referências na CROSS deve corresponder, no mínimo, ao 
volume definido na tabela abaixo:

ATENDIMENTO

AMBULATORIAL

Especialidades 
Médicas

1° semestre 2° semestre

TOTAL

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

Primeira Consulta

(agendamento 
CROSS)

Interconsulta

Consulta
Subseqüente

Total Consultas

II.2.b) Atendimento ambulatorial em Especialidades não Médicas. 

O volume de primeiras consultas em especialidades não médicas 
disponibilizados para a rede de referências na CROSS deve corresponder, no 
mínimo, ao volume definido na tabela abaixo:

ATENDIMENTO

AMBULATORIAL

Especialidades 
não Médicas

1° semestre 2° semestre

TOTAL

JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

Primeira Consulta

(agendamento 
CROSS)

Interconsulta

Consulta 
Subseqüente

Terapias (Sessões)

Total 
Atendimentos

3.3 Se, em consequência do atendimento por urgência o paciente é colocado em 
regime de "observação" (leitos de observação), por um período menor que 24 
horas e não ocorre à internação ao final deste período, somente será 
registrado o atendimento da urgência propriamente dita, não gerando nenhum 
registro de hospitalização.

4. ATENDIMENTO AMBULATORIAL
O atendimento ambulatorial compreende: 

Primeira consulta: agendamento via Central de Regulação (CROSS);
Interconsulta
Consultas subsequentes (retornos)
Procedimentos Terapêuticos realizados por especialidades não médicas

4.1 Entende-se por primeira consulta, a visita inicial do paciente encaminhado pela 
rede/UBS - Unidades Básicas de Saúde ao ambulatório do Hospital, para 
atendimento a uma determinada especialidade e agendado por meio da 
Central de Regulação (CROSS).

4.2 Entende-se por interconsulta, a primeira consulta realizada por outro 
profissional em outra especialidade, com solicitação gerada pela própria 
instituição.

4.3 Entende-se por consulta subsequente, todas as consultas de seguimento 
ambulatorial, em todas as categorias profissionais, decorrentes tanto das 
consultas oferecidas à rede básica de saúde quanto às subsequentes das 
interconsultas.

4.4 Para os atendimentos referentes a processos terapêuticos de média e longa 
duração, tais como, sessões de Fisioterapia, Psicoterapia, etc., os mesmos, a 
partir do 2° atendimento, devem ser registrados como terapias especializadas 
realizadas por especialidades não médicas (sessões).

4.5 As consultas realizadas pelo Serviço Social não serão consideradas no total de 
consultas ambulatoriais, serão apenas informadas conforme as normas 
definidas pela Secretaria da Saúde.

4.6 Com relação às sessões de Tratamentos Clínicos: (Quimioterapia, 
Radioterapia, Hemodiálise, Terapia Especializada – Litotripsia), SADT externo 
(Diagnostico em laboratório clínico – CEAC e Diagnostico em Anatomia 
Patológica – CEAC e SEDI – Serviço Estadual de Diagnóstico por Imagem), o 
volume realizado mensalmente pela unidade será informado com destaque, 
para acompanhamento destas atividades, conforme as normas definidas pela 
Secretaria da Saúde.

5. PROGRAMAS ESPECIAIS E NOVAS ESPECIALIDADES DE ATENDIMENTO

Se, ao longo da vigência deste contrato, de comum acordo entre os contratantes, 
o (a) .................... se propuser a realizar outros tipos de atividades diferentes 
daquelas aqui relacionadas, seja pela introdução de novas especialidades médicas, 
seja pela realização de programas especiais para determinado tipo de patologia 
ou pela introdução de novas categorias de exames laboratoriais, estas atividades 
poderão ser previamente autorizadas pela CONTRATANTE após análise técnica, 
sendo quantificadas separadamente do atendimento rotineiro da unidade e sua 
orçamentação econômico-financeira será discriminada e homologada mediante 
Termo de Retirratificação ao presente contrato.

O (a)..................... desenvolvem Programas de Residência Médica subordinado 
à Coordenadoria de Recursos Humanos da Secretaria de Estado da Saúde. A 
CONTRATADA é responsável pela manutenção dos referidos Programas definidos 
por Resolução do Secretário de Estado da Saúde, de acordo com as normas legais 
e as Resoluções da Comissão Nacional de Residência Médica.

II – ESTRUTURA E VOLUME DE ATIVIDADES CONTRATADAS

II. 1 INTERNAÇÕES HOSPITALARES 

II.1.1  INTERNAÇÃO EM CLÍNICA MÉDICA, CLÍNICA OBSTÉTRICA, 
CLÍNICA PEDIÁTRICA E CLÍNICA PSIQUIÁTRICA (ENFERMARIAS 
E/OU PRONTO-SOCORRO)

O hospital deverá realizar um número de saídas hospitalares anual de 
................,  de acordo com o número de leitos operacionais cadastrados pelo 
SUS - Sistema Único de Saúde, distribuídos nas seguintes áreas:

Saídas 
Hospitalares 
em Clínica 

Médica,

Obstétrica, 
Pediátrica

e Psiquiátrica

1° semestre 2° semestre

TOTAL
JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

Clínica 
Médica

Obstetrícia

Pediatria

Psiquiatria

Total


