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EMTU - Empresa Metropolitana de
Transportes Urbanos de São Paulo S.A.

CNPJ: 58.518.069/0001-91

HABILITAÇÃO
TOMADA DE PREÇOS EMTU/SP Nº 009/2009
OBJETO: Contratação de empresa especializada para prestação de serviços de 
elaboração dos estudos e análises necessários visando a formulação de um 
modelo de simulação econômico-financeira que permita medir e demonstrar 
a rentabilidade das concessões dos serviços de transporte intermunicipal de 
passageiros da Região Metropolitana de São Paulo - RMSP, abrangendo a aná-
lise das alterações das variáveis que possam afetar os resultados das Taxas 
Internas de Retorno dos respectivos contratos.
Após análise da documentação apresentada no envelope nº 02, a Comissão 
decidiu: I) INABILITAR o licitante: LCA CONSULTORES S/C LTDA, por desaten-
dimento ao subitem 12.3.2.2. (não comprovou a boa situação financeira ao 
apresentar grau de endividamento total - GET de 0,671, superior ao estabeleci-
do no edital de 0,5) e desatendimento ao subitem 12.3.3. do edital (apresentou 
Certidão Negativa de Falência, Concordata, Recuperação Judicial e Extraju-
dicial, quando, por ser sociedade simples, deveria ter apresentado Certidão 
Negativa de Execução Patrimonial, expedida pelo distribuidor do domicílio); 
II) HABILITAR os licitantes LOGIT ENGENHARIA CONSULTIVA LTDA. e FUN-
DAÇÃO CARLOS ALBERTO VANZOLINI III) Abrir prazo de 5 (cinco) dias úteis, a 
contar da publicação, para interposição de eventuais recursos.

OSMAR MARQUES
Presidente da Comissão Julgadora de Licitações

para as Modalidades Tomada de Preços e Concorrência

EXTRATO
Contrato 59/2009 - Contratada: DUBBAI SEGURANÇA E VIGILÂNCIA LTDA. - 
Licitação: Pregão Eletrônico 41/2009 - Objeto: Prestação de serviços de vigi-
lância/segurança patrimonial no âmbito da RMC - Prazo: 15 meses a partir de 
15/12/2009 - Valor: R$ 270.000,00 - Assinatura: 11/12/2009.
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EMAE - Empresa Metropolitana de
Águas e Energia S.A.

CNPJ 02.302.101/0001-42

EXTRATO DA ATA DA DUOCENTÉSIMA NONA 

REUNIÃO DO CONSELHO DE ADMINISTRAÇÃO
Aos 10 (dez) dias do mês de novembro de 2009, às 8:30 horas, por convocação 
da Presidente do Conselho de Administração, em caráter ordinário, na forma 
do disposto no Artigo 13 do Estatuto Social, na sala de reuniões situada na 
Rua Bela Cintra, 847 - 14o andar, reuniram-se os membros do Conselho de 
Administração da EMAE – Empresa Metropolitana de Águas e Energia S.A., 
senhores abaixo nomeados e assinados. Iniciando a reunião, a Presidente do 
Conselho de Administração, Dilma Seli Pena, cumprimentou a todos e justifi-
cou a ausência dos Conselheiros Geraldo José da Câmara Ferreira de Melo e 
Luiz Felipe Franco Soutello. (...) A seguir passou ao exame do item II da pauta, 
“Apreciação da carta renúncia do Diretor Financeiro e de Relações com Inves-
tidores, Sr. Vicente Kazuhiro Okazaki e indicação do substituto Sr. Jorge Luiz 
Avila da Silva”. (tempo:30’). (...) Colocada a proposta em discussão, e após 
o exame do curriculum vitae previamente encaminhado, posta em votação, 
resultou aprovada por unanimidade a eleição do Sr. Jorge Luiz Avila da Sil-
va, brasileiro, casado, engenheiro, portador da carteira de identidade RG nº 
2.659.125 SSP/RJ e do CPF nº 264.122.257-49, residente à Rua Mário Amaral, 
459, apto 63, São Paulo/SP, para, cumpridas as exigências legais e estatutárias, 
assumir o cargo de Diretor de Financeiro e de Relações com Investidores, pelo 
tempo restante do mandato, mantidas as atribuições e a remuneração ante-
riormente fixadas. (...)
Esta ata depois de aprovada segue assinada pelos Conselheiros presentes. 
Dilma Seli Pena, Carlos Rogério Araújo, Cláudia Camargo Toni, Guilherme Au-
gusto Cirne de Toledo, Homero Vaz do Amaral Neto, Humberto Rodrigues da 
Silva, João Ruy Castelo Branco de Castro, José Gregori, Nelson Luiz Rodrigues 
Nucci, Paulo Antonio Carneiro Dias, Paulo Renato Souza, Renilson Rehem de 
Souza e Sérgio Sebastião Pereira Zola.
Declaramos ser o texto, transcrição fiel de trecho da Ata lavrada no livro de 
Atas do Conselho de Administração. São Paulo, 13 de novembro de 2009. 
Dilma Seli Pena – Presidente do Conselho de Administração, Sandra Maria 
Gianella – Secretária Executiva do Conselho de Administração. Secretaria da 
Fazenda. Junta Comercial do Estado de São Paulo. Certifico o registro sob o No 
469.156/09-0 em 16/12/2009, Kátia Regina Bueno de Godoy, Secretária Geral.
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Poderão ser enquadrados nesta categoria todos os próprios municipais não 
residenciais.
2.5 Conceito de Adimplente:
Não possuir débitos em aberto e vencidos com a SABESP.
2.6 Conceito de Ligação Predial de Água (ou Ramal de Água):
É o conjunto formado de tubulações, peças especiais e hidrômetros (quando 
houver), conectado à rede distribuidora e situado entre esta e o local onde é 
feita a conexão da ligação predial de água com a instalação predial do imóvel 
abastecido, inclusive.
2.7 Conceito de Ligação Predial de Esgotos (ou Coletor Predial):
É o conjunto formado de tubulações, peças especiais, conectado à rede cole-
tora e situado entre esta e o local onde é feita a conexão da ligação predial de 
esgotos com a instalação predial do imóvel beneficiado, inclusive.
2.8 Conceito de Economia:
Considera-se economia todo o prédio, ou divisão independente de prédio, ca-
racterizado como unidade autônoma residencial para efeito de cadastramento 
e/ou cobrança, identificável e/ou comprovável na forma definida pela SABESP 
em norma apropriada.
3 OUTROS FORNECIMENTOS
3.1 O preço cobrado pela SABESP para fornecimento especial de água por 
intermédio de carros pipa ou tanque e fornecimento de água por contrato de 
demanda firme, bem como sua vigência são publicados no Comunicado Tarifá-
rio vigente para a Diretoria de Sistemas Regionais e suas respectivas Unidades 
de Negócio.

São Paulo, 18 de dezembro de 2009.
A Diretoria

EXTRATO DE CONTRATO.
CV 56.881/09-00 – Aquisição de condicionadores de ar 9.000, 12.000, 18.000, 
24.000 e 30.000 BTUs - R$ 42.500,00 – 14/12/09 – MPB Comercio e Serviços de 
Refrigeração Ltda – ME - 60 - CV - nº de Licitantes: 02. Registro, 17/12/09 – UN 
Vale do Ribeira.

EXTRATO DE ADITAMENTO DE CONTRATO
Contrato: Primeiro aditamento à Contratação de Consórico constituido pelo 
Banco do Brasil BI, Caixa Econômica Federal, HSBC Corretora de Títulos e Va-
lores Mobiliários S.A. e Banco Votorantim S.A. para prestação de serviços rela-
cionados à atualização do 2º Programa de distribuição de valores mobiliários, 
e à estruturação e distribuição de emissão de Debêntures Simples da Sabesp. 
Prazo: 120 dias – FI 12/2009.

SECRETARIA DE
SANEAMENTO E

ENERGIA  

senha e credenciamento no acesso “Cadastre sua empresa”. Problemas com 
o site, contatar (11) 3388-9332 ou informações (14) 3811-8332. Orientações e 
informações sobre certificação digital (11) 3388-6717 / 6436 / 6376 / 6374. Envio 
das “Propostas” a partir das das 00h00 de 06/01/2010 até 9h00 de 07/01/2010 
no site acima. As 9h00 será dado início a sessão pública. Botucatu, 18/12/09 
U.N. Médio Tietê - RM

DECISÃO ADMINISTRATIVA
Proc. Admin. Sancionatório. Pregão 26783/09-RM; EMBRASA- EMPRESA BRA-
SILEIRA DE SANEAMENTO AMBIENTAL LTDA. CNPJ Nº 08.708.938/0001-72 - 
fundamento itens edital 5 da alínea G e 5 e 5.1, da Alínea H, todas do Capítulo 
III c.c 7º da Lei Federal nº 10.520/02 e 87, III, da Lei 8666/93 e alterações c.c. L. 
Est. 10.177/98 e Decreto Estadual nº 48.999/04. Penas: multa de R$ 10.020,00 
(dez mil e vinte reais); impedimento de licitar e contratar pelo prazo de 02 (dois) 
anos. Assegurado Rec. Hierárquico em 5 d.úteis, desta Publicação. Botucatu, 
18/12/2009 - UN Médio Tietê - RM

DECISÃO ADMINISTRATIVA
Proc. Admin. Sancionatório. Pregão 14919/09-RM; 24745/09-RM; 34957/09-RM 
- FORMAL CONSTRUÇÕES E EMPREENDIMENTOS IMOBILIÁRIOS LTDA. CNPJ 
nº 010.228.535/0001-78 - fundamento itens edital 5 da alínea G e 5 e 5.4, da 
Alínea H, todas do Capítulo III c.c 7º da Lei Federal nº 10.520/02 e 87, III, da 
Lei 8666/93 e alterações c.c. L. Est. 10.177/98 e Decreto Estadual nº48.999/04. 
Penas: multa de R$ 17.183,69 (dezessete mil, cento e oitenta e três reais e ses-
senta e nove centavos); impedimento de licitar e contratar pelo prazo de 04 
(quatro) anos. Assegurado Rec. Hierárquico em 5 d.úteis, desta Publicação. 
Botucatu, 18/12/2009 - UN Médio Tietê - RM

AVISO DE LICITAÇÃO
PG ON-LINE MC 49.964/09 - Fornecimento de Varas Flexíveis e Ponteiras para 
Flex-Cleaner para a Unidade de Negócio Centro - Diretoria Metropolitana - M. 
Edital completo disponível p/ “download” a partir de 18/12/2009 no site www.
sabesp.com.br/fornecedores, mediante obtenção de senha e credenciamento 
(condicionante a participação) no acesso - “cadastre sua empresa” Fone(11) 
3388-8686. Problemas com o site contatar fone (11) 3388-6115. Orientações e 
inf. sobre o Certificado Digital através dos telefone(s): 3388-6717 / 6436 / 6376 
/ 6374. Envio das “Propostas” a partir da 00:00h (zero hora) do dia 05/01/2010 
até às 9:00 horas do dia 06/01/2010, no site acima. Às 9:00 horas será dado 
início à sessão pública.

SP, 18/12/2009 Unidade de Negócio Centro - MC

EXTRATO DE CONTRATO
CV MC 08555/09 - Fornecimento de 02 Unidades de Empilhadeiras e 02 Unida-
des de Carros Hidráulicos para a Unidade de Negócio Centro - Diretoria Metro-
politana - M. Mondeo Comercial e Distribuidora Ltda, R$ 688,00, 17/11/09 - 30 
dias; Nunes Oliveira Máq. e Ferramentas Ltda, R$ 625,00, 17/11/09 - 30 dias e 
Transall Equipamentos Industriais Ltda, R$ 42.000,00, 17/11/09 - 30 dias. SP, 
18/12/2009 - UN Centro.

ADIAMENTO
PG MN-52658/09 - Aquis. de conexões de PVC p/ col. esgoto - UN Norte - MN 
- Diretoria Metropolitana - M. Comunicamos que a data anteriormente estabe-
lecida para Receb.Doc.Habil. e Propostas da licitação em referência, fica adiada 
p/ 22/12/2009, às 09:00h. Demais condições do Edital permanecem inalteradas. 
SP, 18/12/09

REABERTURA DA SESSÃO
PG ONLINE RS 37436/09 - Prestação de serviços de engenharia para desasso-
reamento e limpeza de barragens nos municípios de operação Sul - Unidade 
de Negócio Baixada - RS. Informamos que a reabertura da sessão será no dia 
22/12/2009 às 09:00 h no site www.sabesp.com.br/fornecedores.
UN Baixada Santista

AVISO DE LICITAÇÃO
TP MA 53.945/09 - Execução das obras de adequação de pontos de medição 
da macromedição do Departamento de Planejamento, Gestão e Operação da 
Produção - U.N. de Produção de Água da Metropolitana - MA. Edital completo 
para download a partir de 21/12/2009 - www.sabesp.com.br/licitacoes - me-
diante obtenção de senha no acesso cadastre sua empresa. Recebimento das 
Propostas e Documentos de Habilitação: 20/01/2010, às 10:00 horas, na Rua 
Nicolau Gagliardi, 313 - Pinheiros - Piso Superior do Prédio Verde - São Paulo/
SP. O Edital completo será disponibilizado a partir de 21/12/2009 para consulta 
e compra, em papel impresso, pelo valor de R$ 10,00, no MAA14 - endereço 
acima citado, das 08:30 às 11:30 horas e das 13:30 às 16:00 horas ou informa-
ções - fax: (0**11) 3814-8188 - Fone: (0**11) 3388-9322.
SP, 18/12/09 - U.N. de Produção de Água da Metropolitana - MA.

ALTERAÇÃO DE DATA
CPCSO-51154/09 - Exec. das obras de duplicação do emissário do Jacu, implan-
tação do Sist. de Tratamento Primário Mecanizado, Adequação da EEE Final e 
Linha de Recalque, no município de Assis, no âmbito da Coord. de Empreend. 
Noroeste - RET e UN Baixo Paranapanema - RB. Comunicamos a alteração da 
data de Receb. Proposta e Doc. Habilitação para 22/01/10, às 09h00, Auditório 
de Licitações 1, à Av. do Estado, 561 - Unidade I - São Paulo/SP.
SP, 18/12/09 (RE) A Diretoria

AVISO DE LICITAÇÕES
PGRGA - 54.476/09 “PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS DE ENGENHARIA E COMUNS 
PARA MANUTENÇÃO NOS SISTEMAS DE ÁGUA E ESGOTOS, PROLONGA-
MENTOS E REMANEJAMENTOS DE REDES E LIGAÇÕES DE ÁGUA E ESGO-
TOS NOS MUNICÍPIOS DO DEPARTAMENTO DISTRITAL DE FRANCA - RGF 
- (REGIÃO I)”.Edital completo disponível para download a partir de 18/12/09 
- www.sabesp.com.br/licitacoes - mediante obtenção de senha e credencia-
mento (condicionante a participação) no acesso “cadastre sua empresa” . 
Problemas c/ site, contatar fone (0**11) 3388-9332. Orientações e inf. sobre 
Certificação Digital (11) 3388-8000. Envio das propostas a partir da 00h00 de 
07/01/10 até 09h00 de 08/01/10 no site acima. As 09h00 será dado início a Ses-
são Publica. Franca, 18/12/09 Unidade de Negócio Pardo e Grande.

JULGAMENTO E ADJUDICAÇÃO
CP MS-41788/09 - A CEL classificou as propostas comerciais de todas Licitan-
tes. Homologado o resultado, o objeto fica adjudicado à Enops Engenharia 
Ltda. Dossiê franqueado p/vistas à R. Alberto Hodge, 247 - SP. UNSul, 18/12/09

JULGAMENTO E ADJUDICAÇÃO
CV58150/09 - A Cel classificou a Proposta Comercial da Licitante,Homologado 
o resultado, o objeto fica adjudicado à Nunes Oliveira,Dossiê franqueado p/ 
vistas na MSA16,UnSul,18/12/09

RETIFICAÇÃO AVISO DE HOMOLOGAÇÃO
TP MS 03.176/09 - Retificação da modalidade. Onde se lê: Pregão online, leia-
se: Tomada de Preços, UN Sul, 18/12/09.

ESCLARECIMENTOS
CP MS 38802/09 - Execução de obras do sistema de esgotos sanitários - Córre-
go Zavuvus/Aterrado - Despoluição de Córregos - Rio Pinheiros Superior - UN-
Sul - M. A SABESP comunica que os Esclarecimentos nºs 1 e 2 encontram-se 
disponíveis para download - www.sabesp.com.br/licitacoes. UNSul, 18/12/09.

AVISO DE LICITAÇÕES
TP RJ 44.373/09 - Projeto executivo e estudos ambientais das melhorias do 
Sistema de Abastecimento de Água de Bacaetava no município de Iperó. Edital 
para “download” a partir de 18/12/2009 - www.sabesp.com.br/licitacoes me-
diante obtenção de senha no acesso, cadastre sua empresa. Problemas c/ site, 
contatar fone (11) 3388-9046: Informações (11) 4894-8157. Doc. Habilitação e 
Proposta: 21/01/2010, às 09h30 no Auditório de Licitação 1, na Av. do Estado, 
561- Ponte Pequena - SP. Itatiba 18/12/2009 - RJ A DIRETORIA

HABILITAÇÃO (INVERSÃO DE FASES)
CV RAA-55.460/09 - A CEL habilitou todas as Licitantes . Homologado o resul-
tado, o objeto fica adjudicado à Bruno Gatto da Fonseca Santos EPP - Dossiê 
franqueado p/ vistas Av Pe Antonio Brunetti nº 1234, V. Alves - Itapetininga- SP, 
das 08h30 às 11h30/13h30 às 16h00.

UNAParanapanema - 16.11.09

COMUNICADO
RA- A SABESP, torna público que requereu da CETESB de forma concomitante 
a Licença Prévia e a Licença de Instalação, para a Estação Elevatória de Esgoto 
- EEE Distrito Industrial, localizada servidão de acesso à Estação Elevatória de 
Esgoto, município de Fartura / SP.”

UNA PARANAPANEMA - 16.12.09

EXTRATO DE CONTRATO
CV MT-50772/09 - FORNECIMENTO DE EPI’S. R$ 6.050,48 - 11/12/09 - Indústria 
e Comércio Leal Ltda. e Conesul Ind. Com. de Equipamentos de Segurança 
Ltda. - 30 dias - 5 Licitantes. SP 17/12/09.

PUBLICAÇÕES DE CONTRATOS E TERMOS

DE ALTERAÇÕES NO D.O.E.
1º T.A., Contrato nº 11.805/07-A, 15/12/09, renovar o contrato até 30/04/10 e 
alocar recursos na importância de R$ 69.924,52, Simpress Comércio, Locação 
e Serviços Ltda.
1ª T.A., Contrato nº 11.805/07-F, 15/12/09, renovar o contrato até 30/12/10 e alo-
car recursos na importância de R$ 39.188,08, Simpress Comércio, Locação e 
Serviços Ltda.
2º T.A., Contrato nº 50.146/07, 30/11/09, prorrogar o prazo até 22/07/2010, fazer 
constar no contrato as novas datas da reprogramação dos marcos contratuais 
das Frentes de Serviços, Encibra S/A Estudos e Projetos de Engenharia.
Contrato nº 49.389/09, 27/11/09, prestação de serviços de avaliação econômico-
financeira dos serviços de saneamento do Município de São Paulo, prazo 240 
dias, no valor de R$ 1.090.000,00, Fundação Instituto de Pesquisas Contábeis, 
Atuariais e Financeiras – FIPECAFI.
Retirratificar a publicação de 04/12/09, referente ao 1º T.A., do Contrato nº 
11.504/09, Contacto Consultores Associados Ltda, onde se lê, prorrogação do 
prazo contratual até: 22/11/11, leia-se: 22/11/09.

COMUNICADO - 08/09
A COMPANHIA DE SANEAMENTO BÁSICO DO ESTADO DE SÃO PAULO - SA-
BESP, nos termos do Decreto Municipal de Lins nº. 8.402, de 14 de dezembro 
de 2009, e do artigo nº. 28 do Regulamento do Sistema Tarifário, aprovado pelo 
Decreto Estadual nº. 41.446, de 16 de dezembro de 1996, e conforme artigo 39 
da Lei nº. 11.445, de 05 de janeiro de 2007, comunica que as Tarifas e demais 
condições que vigorarão no Município de Lins a partir de 26 de janeiro de 2010, 
serão as seguintes:
1 PARA FORNECIMENTO DE ÁGUA E/OU COLETA DE ESGOTOS:
1.1 Diretoria de Sistemas Regionais - Exclusivo para o município de Lins, que 
integra a Unidade de Negócio Baixo Tietê e Grande - RT.
Tarifas dos serviços de fornecimento de
água e/ou coleta de esgotos:

Classes de consumo
m3/mês Tarifas de água - R$ Tarifas de esgoto - R$
Residencial / Social (i)
0 a 10 4,38 /mês 3,51 /mês
11 a 20 0,68 / m3 0,55 / m3

21 a 30 1,47 / m3 1,18 / m3

31 a 50 2,12 / m3 1,70 / m3

acima de 50 2,50 / m3 2,00 / m3

Residencial / Especial (ii)
0 a 10 10,35 /mês 8,29 /mês
11 a 20 1,44 / m3 1,15 / m3

21 a 50 2,21 / m3 1,76 / m3

acima de 50 2,65 / m3 2,11 / m3

Residencial / Normal
0 a 10 12,93 / mês 10,36 /mês
11 a 20 1,80 / m3 1,43 / m3

21 a 50 2,76 / m3 2,21 / m3

acima de 50 3,30 / m3 2,64 / m3

Comercial / Entidade de Assistência Social (iii)
0 a 10 12,98 / mês 10,38 /mês
11 a 20 1,54 / m3 1,22 / m3

21 a 50 2,50 / m3 2,00 / m3

acima de 50 2,94 / m3 2,36 / m3

Comercial / Normal
0 a 10 25,92 /mês 20,73 /mês
11 a 20 3,06 / m3 2,44 / m3

21 a 50 4,98 / m3 3,97 / m3

acima de 50 5,84 / m3 4,67 / m3

Industrial
0 a 10 25,92 /mês 20,73 /mês
11 a 20 3,06 / m3 2,44 / m3

21 a 50 4,98 / m3 3,97 / m3

acima de 50 5,84 / m3 4,67 / m3

Pública com Contrato (iv)
0 a 10 19,45 /mês 15,55 /mês
11 a 20 2,29 / m3 1,84 / m3

21 a 50 3,74 / m3 2,98 / m3

acima de 50 4,38 / m3 3,51 / m3

Pública sem Contrato
0 a 10 25,92 /mês 20,73 /mês
11 a 20 3,06 / m3 2,44 / m3

21 a 50 4,98 / m3 3,97 / m3

acima de 50 5,84 / m3 4,67 / m3

Pública Municipal (v) 
0 a 10 12,98 / mês 10,38 /mês
11 a 20 1,54 / m3 1,22 / m3

21 a 50 2,50 / m3 2,00 / m3

acima de 50 2,94 / m3 2,36 / m3

2 NOTAS
2.1 As tarifas residenciais dos serviços de fornecimento de água e/ou coleta de 
esgotos serão aplicadas, cumulativamente, por economia.
2.2 Serão cadastrados como “residencial social” um montante obrigatório de 
dez por cento das economias residenciais do município.
2.3 Serão cadastrados como “residencial especial” um montante obrigatório de 
trinta e cinco por cento do total de economias residenciais normais do município.
2.4 Caso o número de economias residenciais a serem cadastradas nas catego-
rias descritas nos itens 2.2 e 2.3 supere o percentual fixado nos itens anteriores 
serão excluídos da categoria, por ordem decrescente, os imóveis de maior área 
de construção.
(i) Categoria Residencial Social:
A - Critérios:
Terá direito a pagar a Tarifa Residencial Social o cliente que, mediante ava-
liação pelas áreas comerciais da SABESP, realizada com base em instruções 
normativas da Companhia, atenda aos seguintes critérios:
A1) Residência Unifamiliar:
a) O cliente deverá ter: renda familiar de até 3 salários mínimos, ser morador 
de habitação subnormal com área útil construída de 60 m² e ser consumidor 
monofásico de energia elétrica com consumo de até 170 kWh/mês.
Ou
b) Estar desempregado, sendo que o último salário seja de no máximo 3 (três) 
salários mínimos, neste caso o tempo máximo será de 12 meses, não podendo 
ser renovado.
A2) Habitação Coletiva:
a) As habitações consideradas sociais, como cortiços e as verticalizadas tais 
como Unidade Social Verticalizada resultante do processo de urbanização de 
favelas, deverão ser cadastradas na tarifa social.
B - Parâmetros:
B1) Para ser cadastrado o cliente deverá estar adimplente com a SABESP. Caso 
estiver inadimplente, deverá efetuar acordo para pagamento dos débitos.
B2) Os clientes deverão, após 24 meses, comprovar o enquadramento na tarifa 
social, sob pena de descadastramento automático para os que não comprova-
rem ou não atingirem as condições estabelecidas para a renovação do cadas-
tramento.
B3) Os clientes cujas ligações acusarem fraude de qualquer natureza perderão 
o cadastramento nesta tarifa, além de sofrerem as sanções já previstas nas 
normas da empresa.
B4) Procedimento: Assinar Termo de Compromisso e anexar documentos de 
comprovação de renda (holerite), área útil do imóvel (IPTU do exercício) e de 
consumo de energia elétrica (conta de energia atual).
(ii) Categoria Residencial Especial:
Poderão ser enquadrados na tarifa residencial especial todos os imóveis resi-
denciais unifamiliares com área útil construída de até cem metros quadrados 
não enquadrados na tarifa social, exceto se for o mesmo excluído de acordo 
com o critério estabelecido na NOTA 2.4.
(iii) Categoria Comercial / Entidade de Assistência Social:
O enquadramento como Entidade de Assistência Social nos requisitos e cri-
térios abaixo dependerá de avaliação e aprovação das áreas comerciais da 
SABESP, atendendo às instruções normativas da Companhia.
A SABESP considera como Entidades de Assistência Social aquelas que pres-
tam serviços/atividades de:
* Atendimento à criança e ao adolescente.
* Abrigo para crianças e adolescentes.
* Atendimento à pessoa portadora de deficiência.
* Atendimento ao idoso.
* Atendimento à pessoa portadora de doença em geral: Santas Casas de Mise-
ricórdia, casas de saúde, ambulatórios e hospitais assistenciais.
* Albergues.
* Comunidades terapêuticas  atendimento ao dependente químico.
* Casa de apoio e/ou abrigo que oferece ao paciente, portador de doença em 
geral, continuidade de tratamento.
* Programas de alimentação cadastrados nos governos: federal, estadual ou 
municipal.
Que atendam aos seguintes critérios:
a) Estar adimplente quando da assinatura do contrato; e
b) Manter o pagamento em dia com a SABESP; e
c) Apresentar as certificações e demais documentos de acordo com os proce-
dimentos normativos da Companhia.
(iv) Categoria Pública com Contrato:
Pertencem a esta categoria as Secretarias de Estado que assinarem contrato 
com a SABESP e que atendam aos seguintes itens:
A) Estar adimplente quando da assinatura do contrato; e
B) Manter o pagamento em dia com a SABESP; e
C) Aderir ao Programa de Uso Racional de Água  PURA.
(v) Categoria Pública Municipal:

continuação continuação continuação

continua continua


